wetzikon ¢4¢

Geschaftsleitung
Auszug aus dem Protokoll Sitzung vom 20. August 2026

2026/59 0.10.03 Arbeitsgrundlagen
Anpassung Offnungszeiten Schulverwaltung ab 1. September 2026

Beschluss Geschaftsleitung

1. Die Offnungszeiten der Schulverwaltung Wetzikon werden per 1. September 2026 wie folgt an-
gepasst:
Freitag: 08:00 Uhr —11:30 Uhr

2. Der Haupthauswart Stadthaus wird beauftragt, die TUrprogrammierung Schulverwaltung ent-

sprechend zu dndern und die Beschriftung an der Eingangstir der Schulverwaltung ab 1. Sep-
tember 2026 anzupassen.

3. Die Sachbearbeiterin Kommunikation der Schulverwaltung wird beauftragt, die Eintrage auf der
Homepage entsprechend anzupassen.

4. Offentlichkeit des Beschlusses:
— Der Beschluss ist per sofort 6ffentlich.

5. Mitteilung durch Sekretariat an:

Parlamentsdienste (zuhanden Parlament)
Fachfrau Kommunikation Stadthaus
Haupthauswart Stadthaus

Sachbearbeitung Kommunikation Schulverwaltung

Ausgangslage

An der Sitzung vom 7. Marz 2024 wurden die Offnungszeiten der Stadtverwaltung Wetzikon ab 2. April
2024 wie folgt festgelegt:

Montag: 08:00 Uhr —11:30 Uhr und 13:30 Uhr — 16:30 Uhr
Dienstag: 08:00 Uhr —11:30 Uhr und 13:30 Uhr — 18.00 Uhr
Mittwoch: 08:00 Uhr —11:30 Uhr und 13:30 Uhr — 16.30 Uhr
Donnerstag:  08:00 Uhr—11:30 Uhr und 13.30 Uhr —16.30 Uhr
Freitag: 07:00 Uhr —11:30 Uhr

Der Schulverwaltung wurde zudem die Ausnahmeregelung "Dienstagabend nur bis 16:30 Uhr offen"
gewahrt.

Anpassung der Offnungszeiten

Seit Inkraftsetzung der neuen Offnungszeiten wurde in der Schulverwaltung das frithe Zeitfenster am
Freitag zwischen 07:00 und 08:00 Uhr nie oder nur hochst selten geniitzt. Der Aufwand, den Personal-
einsatz daflir immer aufrechtzuhalten, steht daher in keinem Verhéltnis zum Nutzen, den es fir die
Kundschaft bringen sollte.
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Deshalb wiinscht die Geschaftsbereichsleiterin Bildung, auch fiir den Freitagmorgen die Ausnahmere-
gelung "offen erst ab 08:00 Uhr" zu erhalten.

Diese Kiirzung der Offnungszeiten wird auf die Dienstleistungserbringung der Schulverwaltung keinen
Einfluss haben. Sollte jemand nur ausserhalb der reguldren Betriebszeit vorbeikommen kénnen, kann
immer ein separater Termin vereinbart werden.

Erwdgungen

Der Wunsch fiir reduzierte Offnungszeiten in der Schulverwaltung kann aufgrund der Situation
wiahrend den vergangenen zwei Jahren nachvollzogen werden. Die Offnungszeiten kénnen am Freitag
daher gekiirzt werden.

Fir richtigen Protokollauszug:

Geschiftsleitung Wetzikon
Marinela Djordjevic, Assistentin
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