wetzikon ¢4¢

Geschaftsleitung
Auszug aus dem Protokoll Sitzung vom 22. September 2023

2023/40 0.12.03.03 Website/App
Neuer Websitenanbieter, Kreditbewilligung

Beschluss Geschiftsleitung

1. Fir die Realisierung der neuen Website wird ein Kredit fiir die einmaligen Kosten in Héhe von
100'000 Franken (inkl. MWST.) bewilligt.

2. Die Aufwendungen sind der Erfolgsrechnung wie folgt zu belasten:

Konto 1003.3130.00 100'000 Franken (50'000 Franken je in den Jahren 2023/2024)
(Dienstleistungen Dritter)

3. Die Stadtschreiberin wird ermachtigt, die Auftragsbestatigungen zu unterzeichnen.

4.  Offentlichkeit des Beschlusses:
— DerBeschluss ist per sofort 6ffentlich.

5. Mitteilung durch Sekretariat an:
— Fachperson Kommunikation
— BereichInformatik
— Webmaster
— Mitglieder der Geschaftsleitung
— Pflegezentrum Wildbach
— Stadtwerke
— Schulverwaltung
— Mitglieder des Steuerungsausschusses
— Abteilung Finanzen
— Parlamentsdienste (zuhanden Parlament)

Ausgangslage

Der Webauftritt der Stadt Wetzikon soll im Jahr 2024 erneuert werden. Der Stadtrat hat nach dem 6f-
fentlichen Ausschreibungsverfahren am 12. Juli 2023 mit Beschluss Nr. 2023/172 den Zuschlag fiir den
Betrieb und Support der neuen Website an die Talus Informatik AG vergeben. Der Zuschlag erfolgte un-
ter dem Vorbehalt der Kreditgenehmigung durch den Stadtrat.

Vorgehen

Da die Ablosung der bestehenden Website aus technischer Sicht dringlich ist, wird in zwei Phasen vor-
gegangen.

In der Phase 1 soll die aktuelle Website abgelost werden. Der Inhalt wird komplett Uberarbeitet und
das Design wird neu erarbeitet. Zudem sollen die bestehenden Online-Dienstleistungen ibernommen
werden. Samtlicher Inhalt und Dienstleitungen sind kritisch zu lberpriifen. Die Phase 1 soll bis im 1.
Quartal 2024 realisiert werden.
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In der Phase 2 wird ein moglicher Ausbau der Website geprift (z.B. neue Module, Schnittstellen,
Dienstleistungen, interaktive Karten, ChatBot). Damit die Phase 1 moglichst bald realisiert werden
kann, ist der Ausbau der Website in einer zweiten Phase umzusetzen. Fir die 2. Phase ist vorgangig die
Projektorganisation festzulegen.

Einheitlicher Auftritt

Ziel ist es, dass fiir die vier Einheiten Stadt, Schule, Stadtwerke und Pflegezentrum ein moglichst ein-
heitlicher Auftritt erarbeitet werden soll. Der Wiedererkennungswert mit der Stadt soll damit sicherge-
stellt werden. Abweichungen — und damit auf die spezifischen Nutzendenbedirfnisse — im Inhalt und
der Struktur sollen jedoch méglich sein.

Projektorganisation

Die Steuerung des Gesamtprojekts zum Relaunch der stadtischen Website liegt beim Steuerungsaus-
schuss. Dieser ist verantwortlich fiir die Abnahme des Designs sowie der Struktur und des Aufbaus, fir
den Entscheid Uber die Weiterfiihrung bestehender Services, fiirs Kostencontrolling und fiir den finalen
Golive.

Die Gesamtprojektleitung ist bei der Kommunikationsstelle der Stadt Wetzikon angegliedert. Sie ist
auch die Ansprechperson fiir die Kommunikation mit dem Projektverantwortlichen der Talus Informa-
tik AG. Unterteilt ist die Gesamtprojektleitung in einen inhaltlichen (Leitung bei der Kommunikations-
stelle) und technischen Bereich (Leitung bei der Fachperson IT). Das Projektteam im inhaltlichen Be-
reich setzt sich aus der Kommunikationsstelle der Stadt, den Kommunikationsverantwortlichen der
Schule, Stadtwerke und des Pflegezentrums sowie situativ der Bereichsleitungen zusammen.

| Steuerung Gesamtprojekt | Steuerung
Leitung
Steuerungsausschuss Projektteam
Bereichsleitungen

4{ Gesamtprojektleitung }7

Kemmunikationsstelle Stadt

Inhaltlicher Bereich Technischer Bereich

Kommunikationsstelle Stadt Fachperson IT Stadt, Webmaster
Kommunikationsverantwortliche:

Schule, Stadtwerke, Pflegezentrum

Bereichsleitungen (situativ)

Aufgaben Steuerungsausschuss

- Abnahme Design

- Abnahme Struktur/Aufbau

- Entscheid Weiterfihrung bestehender
Services (z.B. ChatBot

- Kostencontrolling

- Golive
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Finanzierung

Die Kosten (inkl. MWST) setzensich wie folgt zusammen:

Leistungen Einmalig in Fr. Wiederkehrend in Fr.
Weblication CMS Core Prof 3-Projekte 57'091.95 8'516.35
Stadtwerke 5'934.30 387.75
Pflegezentrum 6'429.70 175.00
Schule 5'934.30 387.75
Saferpay eCommerce 1'637.05 0.00
Web-Formulare / kleinere Module / Reserve

etc. 22'972.50 offen
Gesamt 100'000.00 9'466.85

In den Budgets 2023 und 2024 sind fir die Erneuerung der Website (Phase 1) 100'000 Franken im Kon-
to 1003.3130.00 enthalten. Damit kann die erste Phase realisiert werden. Fiir die Phase 2 sind im
Budget 2024 der Informatik 50'000 Franken fiir die Lizenzierung von moglichen Modulen budgetiert.
Dabei handelt es sich um allgemein niitzliche Module. Fiir die Lizenzierung von spezifischen Modulen in
den einzelnen Bereichen (z.B. Gesellschafts-App, Raumbewirtschaftungssystem, Benutzendenkonto
Stadtwerke) sind Betrage inden jeweiligen Abteilungsbudgets vorgesehen.

Gemass Art. 49 Abs. 6 der Geschaftsordnung des Stadtrats vom 18. Mai 2022 ist die Geschaftsleitung
fiir die Bewilligung von im Budget enthaltenen, einmaligen Ausgaben bis 100'000 Franken zustandig.

Fir die jahrlich wiederkehrenden Kosten ist im Konto 1021.3133.00 ein Betrag von 25'000 fir das
Hosting und ein Betrag von 11'000 fiir den Support im Jahr 2024 budgetiert. Die wiederkehrenden Kos-
tenanteile werden den Stadtwerken und dem Pflegezentrum Wildbach jahrlich in Rechnung gestellt.

Erwagungen

Der neue Webauftritt ist fir die Stadt ein sehr wichtiges und zeitlich dringliches Projekt. Damit soll die
Kommunikation mit der Bevolkerung sowie der Auftritt als Unternehmen verbessert werden. Aufgrund
der zeitlichen Dringlichkeit wird in zwei Phasen vorgegangen. Die Geschaftsleitung beflirwortet die Pri-
orisierung dieses Projekts und genehmigt den dafiir notwendigen Kredit.

Fir richtigen Protokollauszug:

M. J/-/‘/"W7

Geschéftsleitung Wetzikon
Martina Buri, Vorsitz
Stadtschreiberin
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